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گروه سلامت سالمندان و میانسالانگروه سلامت سالمندان و میانسالان

مراجعه خدمت گیرنده ارائه خدمات مطابق بسته خدمتی اقدام بر اساس طبقه بندی بسته خدمتی ارجاع به پزشک درصورت نیاز

ارسال پسخوراند به ارائه دهنده خدمت انجام پیگیری مورد نیاز توسط ارائه دهنده خدمت

ارجاع به کارشناس تغذیه یا روان در صورت نیاز

آیا مورد نامطلوب برطرف شده 
است؟

خیر

بلی مراقبت دوره ای

پیگیری تا رفع مشکل


