
پياماهميت طراحي و تدوين   



 یک پیام مناسب و
یک پیام نامناسب 

درحیطه کاری خود که 
با ان برخورد داشته اید 

نمایید ذکر  را  



 :ارتباط 

فرایند انتقال پیام بین 

فرستنده وگیرنده با هدف 

اشتراک فکری با گیرنده 

 پیام دریک موضوع خاص 



 فرایند انتقال پیام درحوزه سلامت برای شکل گیری ونفوذ

برتصمیمات افراد وجامعه است که سبب ارتقای سلامت وتقویت 

 .اقدامات پیشگیری ازبیماری درسطح جامعه شود 

 به شرط ان که 

 درمداخلات ارتباطی پیام مناسب با گروه هدف وبرنامه ازطریق

 کانال ارتباطی مناسب به مخاطبین هدف خود دسترسی یابد 



 یک پیام واحد جداگانه ومستقلی ازداده های
انتقال یافته میباشد که وقتی توسط حواس 
گیرنده به طور صحیح دریافت شوند به 

 .اطلاعات تبدیل می شود 

 پیام ها بااهداف متعددی مانندآگاه کردن
،آموزش ،متقاعد سازی ،سرگرم ساختن ،آرام 
سازی ویا خشمگین کردن به گیرنده انتقال می 

 یابد 



هاي بهداشتي پیام



 





کلمات ،اشکال  بكارگیري فرایند

علائم و نمادها براي  ،تصاویر،

 .است بهتر مخاطب یادگیري



 یک فرایند نظام مند ودارای هدف است که طی آن درمورد محتوا

 ونحوه ارائه پیام تصمیم گیری می شود 

 

 

 هرتصمیم فرستنده پیام درباره پیام ارسالی برکیفیت ارتباط

وچگونگی تصمیم ، گیرنده پیام ،اتخاذ رفتاربهداشتی وتحقق اهداف 

 .برنامه های ارتقای سلامت موثراست  



 ? :كه اینجاست سؤال پیام طراحی در
 

 ارتباط جریان در شده طراحي بهداشتی های امیپ ایآ

 مخاطب توسط مخاطب، با بهداشتي كارمند بین

   ر؟یخ ای شود می  ودرک دیده ،دهیشن

 و
 

 مي بهداشتی کارکنان توسط شده ارائه های امیپ اآی

   ؟خیر ای كند ترغیب رفتار تغییر به را مخاطب تواند



?



آیا برداشت های مختلف افرادازپیام 

 های طراحی شد ه ارزیابی 

 می شوند؟



آیا تاکون فکرکرده ایم چرا بعضی 

از پیام هایمان نتوانسته افراد را 

؟به تغییر رفتار ترغیب نماید  



  




